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EMENTA

Gestao das OperagOes. Programacao e controle da producdo. Organizacao, sistemas e
métodos. Organizacdo e reorganizacdo. Influencia da tecnologia no ambiente.
Elaboracdo de projetos para pequenos e médios empreendimentos. Simplificacdo do
trabalho. Distribuicdo do trabalho. Estruturas organizacionais: representacao gréfica;
fluxogramas; formularios; relatérios; manuais de servi¢os; arquivamento e documentacao.

OBJETIVOS

O objetivo da disciplina consiste em caracterizar o processo da gestdo das operacoes,
programacdo e controle da producdo, através dos sistemas, métodos, tecnologia,
elaboracdo de projetos, simplificacdo e distribuicdo do trabalho, representacdo gréfica,
definicdo da estrutura, fluxogramas, dos formulérios, manuais dos servicos, padrdes,
relatdrios, documentacgédo e arquivamento.

METODOLOGIA

A metodologia da disciplina ser& constituida por aulas expositivas participativas, estudos
dirigidos, videos, palestras, apresentacéo de trabalhos individuais e trabalhos em grupo.
Os alunos seréo estimulados a leitura das bibliografias basica e complementares.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Gestéo das operagdes — evolugdo, conceitos e métodos;
Planejamento e controle da organizagao: conceitos e aplicacao;
Organizacao, reorganizacao do trabalho

Organizacao, sistemas e métodos: conceitos e aplicagao;
Impactos da tecnologia na organizacao — Sistema de informacao;
Elaboracédo e administracao de projetos;

Simplificacdo do trabalho;




Representacéo grafica, fluxogramas e estrutura organizacional;
Definicéo e elaboragéo de formularios;

Simplificacao e distribuicdo de trabalho; e

Manuais, padrdes, relatérios, documentacao e arquivamento.

AVALIACAO

Os alunos seréo avaliados através de trés avaliagdes, conforme detalhamento a
sequir.

12 UNIDADE
Atividades Nota méxima da atividade
Avaliacdo escrita individual 10,0
Total 10,0
22 UNIDADE
Atividades Nota maxima da atividade
Trabalho em Equipe: Seminario —
apresentagao dos resultados de Pesquisa de 10,0
Campo integrados aos contetdos estudados.
Total 10,0
32 UNIDADE
Atividades Nota maxima da atividade
Avaliacéo escrita dupla 10,0
Total 10,0
DESCRICAO DAS ATIVIDADES:
12 UNIDADE Avaliacdo escrita com perguntas abertas discursivas e fechadas.

22 UNIDADE: Trabalho | Participacéo de Pesquisa de Campo em empresas do Municipio
em Equipe — Pesquisa | de Alagoinhas-Ba ou cidades circunvizinhas, com realizagédo de
de Campo. Seminario.

32 UNIDADE Avaliacéo escrita com perguntas abertas discursivas e fechadas.

REFERENCIA BASICA

ANDREOLI, Tais Pasquotto. Organizacéo, sistemas e métodos. [livro eletrbnico] / Tais
Pasquotto Andeoli, Fernando Rossini. Curitiba: InterSaberes, 2014. (Biblioteca Virtual)..
BATALHA, Mario Otavio. Introducdo a engenharia de producédo. Organizador Mario
Otavio Batalha. — Rio de Janeiro : Elsevier, 2008

CURY, Antonio. Organizagdo e Métodos: uma visdo holistica. 72 ed. rev. Sdo Paulo :
Atlas, 2000.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organizacdo & métodos : estudo integrado das novas
tecnologias da informacéo e introducéo a geréncia do contetdo e do conhecimento. 32
ed. S&do Paulo: Atlas, 2002.




FENERICH, Francielle Cristina. Administracdo dos sistemas de operacdes [livro

eletrénico]. Curitiba: InterSaberes, 2016. (Biblioteca Virtual).

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ALBERTIN, Marcos Ronaldo. Administracdo de producdo e operagfes. [livro
eletrdnico]. / Marcos Ronaldo Albertini, Heraclito Lopes Jaguaribe Pontes. - Curitiba:
InterSaberes, 2016. (Biblioteca Virtual).

ANDREOLI, Tais Pasquotto. Organizacdo de sistemas produtivos: decisfes
estratégicas e taticas. [livro eletrénico] / Tais Pasquotto Andeoli, Rony Ahlfeldt. - Curitiba:
Inter Saberes, 2014. (Biblioteca Virtual).

ARAUJO, L.C.G.de - Teoria Geral da Administracéo. Editora Atlas, Sado Paulo, 2004.
FRAZIER, Greg.; GAITHER, Norman. Administracédo da Producéo e Operacdes. 82 ed.
Sao Paulo : Pioneira Thomson Learning, 2004.

LELIS, Eliacy Cavalcante. Administracédo da producé&o. [livro eletrdnico]. / organizadora
Eliacy Cavalcante Lélis. — Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012. (Biblioteca
Virtual).

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amauri. Administracdo de Projetos: como transformar
idéias em resultados. 32 ed. Sdo Paulo : Atlas, 2009.

MOREIRA, Daniel A. Administracdo da producado e operagdes. Sao Paulo : Pioneira
Thomson Learning, 2002.

SLACK, Nigel. CHAMBERS, Stuart. JOHNSTON, Robert. Administracdo da Producé&o.

Traducdo Maria Tereza Corréa de Oliveira. 22 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

PERIODICOS

e Revista de Administracdo de Empresas - RAE: https://rae.fgv.br/rae-publicacoes;

e Revista Eletronica de Gestdo Organizacional ISSN 1679-1827: https://
periodicos.ufpe.br/revistas/gestaoorg/?searchPage=11; e

e Peqguenas Empresas Grandes Negdcios: htttp://www.revistapegn.globo.com.
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