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PLANO DE ENSINO 

 

CÓDIGO DISCIPLINA NATUREZA ANO 

EPO-038 ORGANIZAÇÃO DO TRABALHO Obrigatória 2022 

 
 

CARGA HORÁRIA 
 

 

PRÉ-REQUISITO 
 

60 h ------------------------------------------------------------------------------- 

 
 

PROFESSOR RESPONSÁVEL 
 

Dra. Lorenna Alves Mattos Moreira 
 

EMENTA 

 
Gestão das Operações. Programação e controle da produção. Organização, sistemas e 
métodos. Organização e reorganização. Influencia da tecnologia no ambiente. 
Elaboração de projetos para pequenos e médios empreendimentos. Simplificação do 
trabalho. Distribuição do trabalho. Estruturas organizacionais: representação gráfica; 
fluxogramas; formulários; relatórios; manuais de serviços; arquivamento e documentação. 
  

 

OBJETIVOS 

O objetivo da disciplina consiste em caracterizar o processo da gestão das operações, 
programação e controle da produção, através dos sistemas, métodos, tecnologia, 
elaboração de projetos, simplificação e distribuição do trabalho, representação gráfica, 
definição da estrutura, fluxogramas, dos formulários, manuais dos serviços, padrões, 
relatórios, documentação e arquivamento. 

 

METODOLOGIA 

 A metodologia da disciplina será constituída por aulas expositivas participativas, estudos 
dirigidos, vídeos, palestras, apresentação de trabalhos individuais e trabalhos em grupo. 
Os alunos serão estimulados à leitura das bibliografias básica e complementares. 

 

CONTEUDO PROGRAMÁTICO  

 Gestão das operações – evolução, conceitos e métodos; 
❖ Planejamento e controle da organização: conceitos e aplicação;  
❖ Organização, reorganização do trabalho 
❖ Organização, sistemas e métodos: conceitos e aplicação;  
❖ Impactos da tecnologia na organização – Sistema de informação;   
❖ Elaboração e administração de projetos; 
❖ Simplificação do trabalho;  
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❖ Representação gráfica, fluxogramas e estrutura organizacional; 
❖ Definição e elaboração de formulários; 
❖ Simplificação e distribuição de trabalho; e 
❖ Manuais, padrões, relatórios, documentação e arquivamento. 

 

AVALIAÇÃO 

Os alunos serão avaliados através de três avaliações, conforme detalhamento a 
seguir. 
 
1ª UNIDADE 

Atividades Nota máxima da atividade 

Avaliação escrita individual 10,0 

Total 10,0 

 2ª UNIDADE 
Atividades Nota máxima da atividade 

Trabalho em Equipe: Seminário – 

apresentação dos resultados de Pesquisa de 

Campo integrados aos conteúdos estudados.  

                                  10,0 

Total                                   10,0 

3ª UNIDADE 
Atividades Nota máxima da atividade 

Avaliação escrita dupla 10,0 

Total 10,0 

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES: 
1ª UNIDADE Avaliação escrita com perguntas abertas discursivas e fechadas. 

2ª UNIDADE: Trabalho 

em Equipe – Pesquisa 

de Campo. 

Participação de Pesquisa de Campo em empresas do Município 

de Alagoinhas-Ba ou cidades circunvizinhas, com realização de 

Seminário. 

3ª UNIDADE Avaliação escrita com perguntas abertas discursivas e fechadas. 
 

 

REFERÊNCIA BÁSICA  

 

ANDREOLI, Taís Pasquotto. Organização, sistemas e métodos. [livro eletrônico] / Taís 

Pasquotto Andeoli, Fernando Rossini.  Curitiba: InterSaberes, 2014. (Biblioteca Virtual).. 

BATALHA, Mário Otávio. Introdução à engenharia de produção. Organizador Mário 

Otávio Batalha. – Rio de Janeiro : Elsevier, 2008 

CURY, Antonio. Organização e Métodos: uma visão holística. 7ª ed. rev. São Paulo : 

Atlas, 2000.  

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organização & métodos : estudo integrado das novas 

tecnologias da informação e introdução à gerência do conteúdo e do conhecimento. 3ª 

ed. São Paulo: Atlas, 2002.  
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FENERICH, Francielle Cristina. Administração dos sistemas de operações [livro 

eletrônico]. Curitiba: InterSaberes, 2016. (Biblioteca Virtual). 

 

 

 

 

 
REFERÊNCIA COMPLEMENTAR  

 

ALBERTIN, Marcos Ronaldo. Administração de produção e operações. [livro 

eletrônico]. / Marcos Ronaldo Albertini, Heráclito Lopes Jaguaribe Pontes.  - Curitiba: 

InterSaberes, 2016. (Biblioteca Virtual). 

ANDREOLI, Taís Pasquotto. Organização de sistemas produtivos: decisões 

estratégicas e táticas. [livro eletrônico] / Taís Pasquotto Andeoli, Rony Ahlfeldt. - Curitiba: 

Inter Saberes, 2014. (Biblioteca Virtual). 

ARAUJO, L.C.G.de - Teoria Geral da Administração. Editora Atlas, São Paulo, 2004. 

FRAZIER, Greg.; GAITHER, Norman. Administração da Produção e Operações. 8ª ed. 

São Paulo : Pioneira Thomson Learning, 2004.   

LÉLIS, Eliacy Cavalcante. Administração da produção. [livro eletrônico]. / organizadora 

Eliacy Cavalcante Lélis. – São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012. (Biblioteca 

Virtual). 

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amauri. Administração de Projetos: como transformar 

idéias em resultados. 3ª ed. São Paulo : Atlas, 2009.  

MOREIRA, Daniel A. Administração da produção e operações. São Paulo : Pioneira 

Thomson Learning, 2002.  

SLACK, Nigel. CHAMBERS, Stuart. JOHNSTON, Robert. Administração da Produção. 

Tradução Maria Tereza Corrêa de Oliveira.  2ª ed. São Paulo: Atlas, 2002. 

 

 

PERIÓDICOS 
 

 

• Revista de Administração de Empresas - RAE: https://rae.fgv.br/rae-publicacoes; 

• Revista Eletrônica de Gestão Organizacional ISSN 1679-1827: https://     

periodicos.ufpe.br/revistas/gestaoorg/?searchPage=11; e 

• Pequenas Empresas Grandes Negócios: htttp://www.revistapegn.globo.com. 

 

https://rae.fgv.br/rae-publicacoes
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Rua Marechal Deodoro, nº. 118 – Centro – CEP 48.005-020 - Telefone (75) 3182-3182 Telefax (75) 3182-3181. 
E-mail: fsss@fsssacramento.br - site: www.fsssacramento.br - Alagoinhas – Bahia – Brasil 

 

http://www.fsssacramento.br/

